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MOAYJIb 1«<EKOHOMIKA I ®IHAHCH ITIAITPUEMCTBA»

ExonomiuHni 3acaam (yHKUIOHYBAHHS MIiANPHEMCTBA B CHCTEMi PHHKOBHX
BiTHOCHH

llionpuemcmeo 6  coyiarbHO  OPIEHMOBAHIU  PUHKOBIUL — eKOHOMIYL.
[lignpuemMcTBO siIK CyO'€eKT TOCHMOAApIOBaHHSA, MOro MiICIEe B CHUCTEMI PUHKOBHX
BiHOCHUH. [liIpueMCTBO K Cy0'eKT Ta 00'€KT pUHKOBUX BiHOCHH. OpraHizauiiHo-
€KOHOMIYHI yMOBM (YHKIIOHYBaHHA MIANPUEMCTB. IIOHATTS E€KOHOMIYHOTO
CYBEpEHITETY, CaMOOKYIHOCTI Ta caMO(iHAHCYBaHHs. 3OBHIIIHE CEPEJIOBUILE
(YHKIIOHYBaHHS ~ MIANPUEMCTBA, HOro xapakrepuctuka. PuHOk Ta iforo
iHppacTpyKTypa: TOPTOBEIBHO-TIOCEPEAHNIIbKA, BUPOOHHMYA, (DiHAHCOBO-KpEIUTHA,
iHpopMaIlliiiHO-1HHOBAIlll{Ha, colllaJibHa Ta 1HWIL. JlepkaBHUN perynsTopHui
MEXaHi3M JAisUIbHOCTI mianpueMctBa. [Ipsime nep:kaBHe peryirOBaHHS AisNIBHOCTI
OiAMPUEMCTBA, EKOHOMIYHI Ba)kell peryiatoBaHHsA. Bunum mignpueMcrBa Ta ix
knacudikamis. EkoHomMiuHi 0cOOMMBOCTI Pi3HUX BUAIB minnpueMctB. OO0'eaHaHHS
nianpueMcTB. HampsmMu Ta BHIM JisSUTBHOCTI MiANPUEMCTBA, IMpaBa B IMHUTAHHIX
TUTaHYBaHHS Ta PO3BUTKY, 3aIyYCHHS Ta BUKOPHCTAHHS PECYpPCiB, PO3MOPSIKEHHS
npUOYTKOM.

IInanysanns OisneHocmi nionpuemcmea. 3MICT Ta OCHOBHI TMPUHIIMIH
IJIaHyBaHHS MISUTBHOCTI mianpueMctBa. [IoHATTS Ta BUAM TUIaHIB, CHUCTeMaTH3aIlis
IJIaHIB MIANPUEMCTBA. TEXHOJIOTISA TJIaHYBaHHS JISUNIBHOCTI mianpueMcTBa. [[imboBi
XapaKTePUCTUKU  JISUTBHOCTI  MIANPUEMCTBA, iX Kiacudikarlis, BHUMOTH 1O
dbopmyBaHHsA. 3aleXHICTh IJIEH TOCMOAAPIOBAHHS BIiJ CTaAill JKUTTEBOTO ITUKITY
mignpuemctBa. JlepeBo el Ta Horo moOymoBa. CTpaTeriuHe IUIaHyBaHHS
TSTTBHOCTI mianmpueMcTBa. Buau ctpateriit aisimpHOCTI. Bubip Ta po3pobka cTparertii.
JliarHocThka peanizailii oOpaHoi cTparerii. TakTuuHEe Ta ONEpaTHUBHE IUIAHYBaHHS.
Cucrtema IJaHIB €KOHOMIYHOTO Ta COIIAJIBHOTO PO3BUTKY MiAmpueMcTBa.Metoau
IUTAHYBaHHS OKPEMHUX IMOKa3HUKIB TOCHOIapChKo-(hiHaHCOBOI AisuibHOCTI. OIlliHKa
SIKOCTI TUTaHIB ITIIPUEMCTBA.

ExonomiuHi 0CHOBM BUPOOHUYOI AisNIbHOCTI NiANPUEMCTBA

Exonomivna  xapakmepucmuxa — npooykyii  nionpuemcmea3aranbHa
XapaKTepUCTHKa, CUCTEMATH3allisd Ta METOM BUMIPIOBAHHS MPOIYKIIii, 10 BUPOOIISE
Ta peanizye mianpueMcTBo. [IOHATTS «HOMEHKIATYpa Ta aCOPTUMEHT MPOAYKITii, 10
BUPOOJISETHCSA», «TOBApHA», «BAJIOBa», «UUCTa», «peayli3oBaHa MPOAYKILis»,
«BAJIOBUI O0OPOT MIANPUEMCTBaY. ToBapHa MOMITHKA "TIANPUEMCTBA 1 MEXaHI3M i
3niicHeHHs. JKWTTEBUI NUKI TOBapy Ta MOTo 3HAYEHHS IJISi PO3POOKH TOBApHOI
MOJIITUKU TignprueMcTBa. POpMyBaHHS aCOPTHMEHTY TOBApiB Ta YMPABIIHHS HHM.
Po3poOka ToBapHOi MapKu Ta 3/11IICHEHHS 11 IPAaBOBOT OXOPOHH.

Bupobnuua npoepama nionpuemcmea. 3MicT, 3aBIaHHS Ta MicIie BUPOOHHYIOT
MporpaMM B CHCTEMi TOCHONApPChKUX IUIaHIB MiANpUEMCTBA. [HpOpMariiiae
3a0e3nedeHHsT OOTPYHTYBaHHS BUPOOHWYOI TMporpamMu MmiAmpueMcTBa. MeToandHi
IHCTPYMEHTHU aHa13y BUKOHAHHS BUPOOHUYOI MporpaMu. MapKeTHHTOBHIl aHAII3 SIK
nepeayMoBa (GOpMyBaHHS TIPOTPaMH BHITYCKY MpOAYKIlii. dakTopu, M0 BU3HAYAIOTh
oOcsir BUpOOHUIITBA Ta peanizanii npoaykiii. [[manyBanHs napaMeTpiB BUpOOHUYOT
MporpamMu: MOCIIOBHICTb, METOIU. Bu3HaUeHHS HEOOX1THOTO i MOXKJIMBOTO OOCSTIB



BUpPOOHHMIITBA Ta peanizalii NpoAyKuUii. YMOBH Ta KpuTepii onTuMizalii oOcsriB
BUIYCKY MNPOAYKIIi Yy KOHKYPEHTHOMY cepenoBuill. PecypcHe 3a0e3neueHHs
BUPOOHHUYOT MpOrpaMH MiANpueMcTBA. Bu3HaueHHs nDOTpeOM NIANPUEMCTBA Yy
MarepiabHUX pecypcax. OOrpyHTyBaHHS ONTHMaJbHOI MapTii MOCTaYyaHHS
MaTrepialbHUX pecypciB. AHali3 Ta IUIaHyBaHHS oOOCSTriB peaii3ailii MNpOAYKIii
nignpueMctBa. OnepaTUBHE BHUPOOHMYE IUTAHYBaHHS OOCATiB, PUTMIYHOCTI
BUPOOHUIITBA Ta CE30HHOCTI peamizamii npoaykiii. PesepBu 3poctaHHs 0O0CATIB
BUPOOHHUIITBA Ta peanizalii MpoayKIIii.

Bupobnuua nomyocnicme nionpuemcmea. IloHATTS BUpOOHUYOT MOTY>KHOCTI
HiAPUEMCTBA, HOTO CTPYKTYPHHUX MiAPO3MAiTiB, OKPEMHUX JIAHOK, OCHOBHOTO BHIY
oOnaananHs. Iudopmariiina 6a3a Ta MOCHIIOBHICTh PO3PaXyHKY BHUPOOHHYOT
NoTyXHOCT1 mignpueMcTBa. PoHA Yacy poOOTH OOJaJAHAHHS Ta METOJMKAa HOTo
Bu3HaYeHHs. CHUCTEeMU 1 METOIM BU3HAUEHHSI MOTYKHOCTI mignpuemMcTa. Crnenudika
PO3paxyHKy BHUPOOHHYOI TMOTYXKHOCTI y PI3HUX Taly3sX €KOHOMIKH. JluHamiuHi
NOKa3HUKU BUPOOHWYOI TMOTYKHOCTI. bajmaHc BUPOOHWYOI MOTYKHOCTI Mij-
npruemMcTBa. B3aeMo3B's130K BUPOOHHYOI MOTYKHOCTI Ta MPOITYCKHOT CITPOMOYKHOCTI
nmignmpuemcrBa. @DakTopHW, IO BIUIMBAIOTh HAa €QEKTUBHICTh BHKOPHUCTAHHS
BUPOOHUYOI MOTYKHOCTI. IX Kmacuikalis i XapakTepUCTUKa. PesepBU 3pOCTaHHS
BUPOOHNYOT MOTY>KHOCTI MIAMPUEMCTBA.

PecypcHe 3a0e3ne4eHHs QisIbHOCTI MiANPUEMCTBA

Pecypcnuii  nomenyian nionpuemcmea. IloHATTA Ta BUIW EKOHOMIUHHX
pecypciB. TIoHATTS moTeHIiaNy 1 pecypcHOro moTeHIiany mianpueMcTBa. CKIi1aioBi
PECYpPCHOTO TOTEHIially Ta iX B3a€MO3B'I30K. B3aeM03B'SI30k OKpeMUX €JEMEHTIB
pecypcHoro ToOTeHIlany mignpuemMctBa. Kpurepii onTuMizamii  CTPYKTypH
pECypCHOTO TOTeHIiany. YMHHHMKH, IO OOYMOBIIOIOTh pIBEHb BHUKOPUCTAHHSA
pecypcHoro noreniiany. OCHOBHI HapsIMU TIABUIICHHS €(EeKTHBHOCTI PECYPCHOTO
MOTEHITIaTy MiATPUEMCTBA.

Tpyoosi pecypcu nionpuemcmea. TpyaoBl pecypcw MIANPUEMCTBA Ta
XapakTepucTuka iX BuaiB. [IpuHIunu 1 3aBmanHs GopMyBaHHS TPYJIOBUX PECYPCIB B
yMOBaX PUHKOBOI €KOHOMIKH. DaKTOpH, IO BIUIMBAIOTH Ha (POPMYBaHHS TPYIOBHUX
pecypciB. [IpoayKTUBHICTH Tpalli poOITHUKIB: TOHATTS Ta METOJU OLiHKHA. DakTopH,
0 BIUIMBAIOTHh HA TMPOAYKTHBHICTH Mparli Ta iX kmacudikaiis. OCHOBHI HampsMu
MIABUIIEHHS TPOAYKTUBHOCTI Tpami Ta e(EeKTHBHOCTI TPYAOBHX PECYpCiB
mignpueMcTBa. MeTonu HOpPMYBaHHS BUTpAT Mpaii Ha MiAnpueMctBi. Dopmu
MoTHBaIii mpari poOiTHHKiB. CHUCTEMH OIUIATH Mpali Ta IiX XapaKTepUCTHKA.
Tapudna cucrema, ii 3MiCT, TmpU3HAYCHHS Ta BUKOPUCTAHHS Ha MIANPHEMCTBI.
MiniManeHa 3apobiTHa mmata 1 (dakTopu, w0 ii BH3HA4arOTh. JlepkaBHE
PETYITIOBaHHS MIHIMaJIbHO1 3ap00ITHOT TUIAaTH 1 ii BIUIMB HA PIBEHh CTABOK Ta OKJIAJIB
okpemux pobiTauKiB. Tapudna cuctema, ii 3MicT Ta yMOBU BUKOpHUCcTaHHA. CyTHICTH
KOHTpakTHOT dopmu omuatu mnpami. DPopMu AOJATKOBOI 3apoOiTHOT TUIATH,
0COOJMBOCTI iX 3aCTOCYBAaHHS HAa MIANPUEMCTBAX 3 Pi3HUMHU (HOpMaMH BIACHOCTI.
dopmMH Ta CUCTEMU MPEMitOBaHHS Ha mianpueMcTBl. ColllajibH1 BUIJIATA Ta MUIBTH SIK
CTUMYNIOIOUHMI  (pakTop MNPOAYKTUBHOCTI. METOAWYHI IHCTPYMEHTH aHali3zy
YUCEIBHOCTI Ta (POHIY oOmIaTH Mpall MIANPUEMCTBA. 3MICT IUIaHy 3 Mpaml Ta
MOpsIAOK Moro po3poOku. OOrpyHTYBaHHSI MOTPEOM NIANPUEMCTBA Y TPYIAOBUX



pecypcax. LlltaTHui po3kian, WOro NMPU3HAYEHHS Ta MOPSAOK CKIajaHHs. Meromau
iaHyBaHHs QoHay orutatu npaui. lnsxu parionanizaiii BUTpar y ckiaial GoHAY
OIUIaTH Ipalll MiANPUEMCTBA.

Maunosi pecypcu (akmugu) nionpuemcmg. CyTHICTh aKTUBIB MiAIPUEMCTBA
Ta iX MiClle B CUCTeMi pecypcHoro 3a0e3nedyeHHs. [loHATTS, ckiaa Ta kiacudikaiis
HEOOOPOTHUX aKTUBIB  mianpuemMctBa. (OcoOAMBOCTI HEOOOPOTHHX  aKTHUBIB
MIANPUEMCTBA K CKIIAJ0BOi oro pecypciB. CyTHICTb, KIacH(piKallis Ta 0COOIMBOCTI
BIITBOPEHHSI OCHOBHHUX 3ac00iB MIANPUEMCTBA. AMOpPTH3allisl SK I1HCTPYMEHT
BIITBOPEHHSI OCHOBHMX 3ac00iB Ta mxepenio (popMyBaHHS (PiHAHCOBUX peCypCiB:
MOHATTSI, METOIM HapaxyBaHHS. MeTONWYHI IHCTPYMEHTH OIIIHKH CTaHy, pyXy Ta
e(eKTUBHOCTI BHUKOPUCTaHHS OCHOBHUX 3aco0iB mignpueMcTBa. HemarepianbHi
aKTUBM MIANPUEMCTBA: CYTHICTb, Kiacuikalis, MNpU3HAYEHHS, OCOOJIMUBOCTI
(¢opMyBaHHS Ta BiATBOpPEHHS. JIOBrocTpoKOBi (piHAHCOBI IHBECTHIIIM MIANPUEMCTBA:
HNOHATTS, Kiacudikamiss, MeTroau OUiHKKM. OOOpOTHI aKTUBM NIAIPHUEMCTBA:
€KOHOMIYHA CYTHICTh Ta Kiacudikamis. BigMiTHI XapakTepUCTUKU OOOpPOTHHUX
aKTUBIB SIK CKJIQJ0BOI pecypciB mianpueMctBa. [ToHIATTS Ta 0cOOIMBOCTI Kpyroooiry
000pOTHUX aKTUBIB mianpueMcTBa. CyTHICTh Ta METOAMKA OI[IHKM BHPOOHHYOTO,
omeparifHoro 1 (iHaHCOBOrO IMKIIIB MIANPUEMCTBA. 3amacu SK CKJIaJ0Ba
pecypcHoro 3abe3MeueHHsl MiIMPUEMCTBA: CYTHICTbh, Kiacudikailisi, BUIM BapTOCTI Ta
METOJIM OIliHIOBaHHS BHUOYTTS. [lebiTopchka 3a00proBaHiCTh MIANPUEMCTBA SIK
CKJIaJI0OBa €KOHOMIYHHMX PECYPCIB IMiANMPUEMCTBA: CYTHICTh, CKJIaJ, BUIWA BapTOCTI,
npu3zHaueHHs Ta kiacudikaris. CyTHICTH 1 Kiacu@ikailisi TPOIIOBHUX aKTHUBIB
MIAIPUEMCTBA Ta iX €KBIBAJICHTIB. BiaIMITHI OCOOJHMBOCTI TPOIIOBUX AKTHBIB SIK
CKJIaJIOBOi MallHOBHX pecypciB mignmpuemctBa. OCoOIUBOCTI KpYrooOiry rpomoBuX
aKTUBIB TIANPUEMCTBA Ta IHCTPYMEHTH Horo 3a0e3medeHHs. MeToauuHi
IHCTPYMEHTH aHaji3y akTHBIB mianpuemMctBa. OOIpYHTYBaHHS IUIAHOBOTO 0OCITY
aKTWBIB MIINPUEMCTBA: 3aBlIaHHSA, €Talmu Ta MeToau. Pe3epBu NPUCKOPEHHS
000pPOTHOCTI aKTHBIB MIAMPUEMCTBA.

Dinancosi  pecypcu (kaniman nionpuemcmea). DIHAHCOBI  pecCypcH
HiAIPUEMCTBA: CYTHICTh, CKIaja, Kiacudikaiis Ta pkepena (opmysanHsA. Micie
(biHAHCOBUX PECYPCIB Yy CKJIaJal PEeCypcCiB MAMPUEMCTBA. BimMiTHI XapaKTepUCTUKHU
MIANPUEMCTBA, M0 BHU3HAYAIOTh OCOOJIUBOCTI (opmyBaHHS #oro (iHaHCOBHUX
pecypciB. Kpyroo6ir ¢iHaHCOBUX pecypciB MiIMPUEMCTBA B Tporeci (GOpMyBaHHS
Woro kamitamy. Kamitan sk ckiagoBa pecypciB MiANPHEMCTBA: XapaKTEPHUCTHKA
CYTHOCTI 3 TIO3UI[I{ PI3HUX MIAXOMAIB Ta NMpUHIMIHU KHoro GopmyBanHsa. Knacudikaris
Kamitamy MiINpUEMCTBA. BracHWil KamiTanm MANPUEMCTBA: CYTHICTh, CKJaj,
kinacudikaiis, QyHkiii, BiaMiTHI 0co0auBOCTI. OCcOOIMBOCTI POPMYBAHHS 3aJIEKHO
BiJl OCHOBHHMX XapaKTEPHUCTHK MiAnpreMcTBa. [lo3MKOBUU KamiTaa MigIMpUEMCTBA:
CYTHICTh, CKIaJ, Kiacudikamis, (yHKIii, BiAMITHI ocobmmBocTi. OcoOIUBOCTI
¢bopMyBaHHS 3aJI€)KHO BiI OCHOBHUX XapaKTePUCTHUK MignmpueMcTBa. KpenutyBaHHs
K MeXaH13M (hOpMYBaHHS TO3UKOBOTO KamiTany NiANPUEMCTBA: IOHATTS, IPUHIIUIH,
3aBaaHHA. OcoOnuBOCTi, GOPMU Ta IHCTPYMEHTH OAHKIBCHKOTO 1 HEOAHKIBCHKOIO
KpeIuTyBaHHs mignpuemMcrBa. [IOHSATTS CTPYKTypu Ta BapTOCTI KamiTany
MIANpUEMCTBA. MeETOAWYHI MIAXOAUW A0 OIIHKK e(deKTy (iHAaHCOBOTO Ba)Kels Ta
CEepEeAHBO3BAXKEHOT BApTOCTI KamiTtaly MOIAIPUEMCTBA. METOIUYHI 1HCTPYMEHTHU



aHaJi3y Kamitainy MOIAIPUEMCTBA: TOHSTTSA, 3aBJIaHHS, €Tamud Ta OCHOBHI METO/IU.
[InanyBaHHs 00OCSTY 1 CTPYKTypH KamiTajqy HIANPUEMCTBA: CYTHICTb, €Talu Ta
METO/IH.
ExoHoMi4HI pe3yJIbTaTH rocnoaapcbKo-¢iHaHCcoBOI JislJIbHOCTI MIANPUEMCTBA
llomouni eumpamu nionpuemcmea ma cobieapmicms npooykyii. CyTHICTb
MOHATh BUTPATH, IOTOYHI Ta KaliTajdbHl BUTpPaTH MIANPUEMCTBA, BUPOOHHYA
co0iBapTicTh mpoayKuii, mocayr i poOiT. B3aeMo3B'I30k Ta B3aeMOOOYMOBIEHICTh
pecypciB 1 MOTOYHMX BUTpaT mianpuemcTsa. Kitacudikailis MOTOYHUX BHUTpAT.
OcoOMBOCTI CKIaAy MOTOYHUX BUTPAT B OKPEMHUX Taidy3sx eKOHOMIkW. [TokasHuKH
cOoOIBapTOCTI MPOAYKII Ta MOPAAOK ix oOuucieHHs. [IOHSATTS KaJbKyJIHOBaHHS
OpOAyKIli mianpuemMcTBa. Bubip KanbKynaumiHux ofauHulp. KanbkymoBaHHS
MOBHUX BHUTpPAT HA BUPOOHHIITBO MPOMYKINI Ta MOCIyr. MeToau KaJIbKYyJTIOBaHHS
co0iBapTOCTI. YNpaBliHHSI MOTOYHUMHU BHUTpaTaMu. OcOOJMBOCTI KaJlbKYJIIOBAaHHS
coOIBapTOCTI MPOAYKIIT Ha NIANPUEMCTBAX OKpeMHUX raiysei. MertonuuHi
IHCTPYMEHTH aHaIi3y MMOTOYHUX BUTpAT MiaNpueMcTBa. DakTOpH, 10 BILUIMBAIOTH Ha
¢bopMyBaHHA TOTOYHUX BUTpaT mianpuemcrsa. lnsgxu paimionanmizamii ckiagy
BUTPAT MiANPHEMCTBA. MeTOAM IUIAaHYBAaHHS ITOTOYHUX BHTpaT IMiIMPUEMCTBA.
Komropuc BuTpaT BUPOOHUIITBA: MOHATTS, CKJIaJ Ta METOJAWKA CKIanaHHsA. PesepBu
parioHasni3allli HIOTOYHUX BUTPAT MIAIPUEMCTBA.

Hoxoou ma yinosa nonimuxa nionpuemcmea. Jloxoau MiANPUEMCTBA B
CHUCTEM1 EKOHOMIYHMX IIOKa3HUKIB Horo misimbHOCT. Kiacudikariis mgoxomdiB
mignpuemctBa. CyTHICTh, MeXaHI3M (OpMYBaHHS JIOXOJIB BiJ oOmepariiiHol
TisTbHOCTI mignmpuemMctBa. OcoOnuBOCTI (OpMyBaHHS JOXOIIB BiJl OIepaliiHoOl
TISUTBHOCTI B OKpPEMHUX Tally3sX TocnojaaproBaHHs. dakTopu, 10 BIUIMBAIOTH Ha
JIOXOAW BiJ omeparliiHoi AisuibHOCTI. L[iHOBa mMoOJiTHKA MANPHEMCTBA SK (PaKToOp
dbopMyBaHHA HOTO JOXOJIB B peamizamii NTPOAYKIi: CYTHICTb Ta eTalu
PO3pOo0JICHHS. XapakTepucTruKa I[IHOYTBOPIOIOYHX dakTopis. Metoau
iHOyTBOpeHHs. Hampsmu 3a0e3nedeHHs €(QEKTHBHOCTI I[IHOBOI  TMOJITHUKHU.
MetoauyHi 1HCTPYMEHTH Ta TOCIHIJIOBHICTh aHai3y JOXOJIB IiJNPHUEMCTBA.
[InanyBaHHS JOXOMIB MIANPUEMCTBA: TMOHATTS, 3aBJaHHSA 1 MOCTiAOBHICTH. ETtanm
IJIaHYBaHHS JOXOMIB IMANPHEMCTBA. MeTOaU IUIaHYBaHHS JOXOMIB ITiANPHEMCTBA:
ocoOMMBOCTI Ta YMOBU ix 3actocyBaHHsA. [loHsTTsS Ta Kimacudikaiis pe3epBiB
3pOCTaHHS JOXO/IiB MAPUEMCTBA.

QDinancosi pezyromamu OisinbHocmi nionpuemcmed. IlOHATTA, BUIAM Ta
kiacudikaiis GiHaHCOBUX pe3yJbTaTIB MisUNIBHOCTI MiAmpreMcTBa. Miciie mpudyTKy
B CHCTE€MI €KOHOMIYHUX MOKA3HUKIB MISTTLHOCTI mignpueMctBa. CyTHICTD, (QYHKITIT Ta
3HAUeHHs MPHUOYTKY, JUKeperaa Moro yTBOpeHHA. MexaHi3M (opMyBaHHS YHCTOTO
npuOyTKY MiAMPUEMCTBA Y B3a€EMO3B'I3KY 3 OCHOBHMMH BHIaMHU HOTO IiSUTBHOCTI.
[loka3HUKM peHTAa0ENnbHOCTI MIANPHUEMCTBA Ta (PAKTOpH, IO iX BU3HAYAIOTb.
MeronuuHi 1HCTPYMEHTH Ta TOCHIJOBHICTh aHaNi3y NpUOYTKY MIANPUEMCTBA.
OOG6rpyHTyBaHHsT TpUOYTKY Ha IUTAHOBUM TMEpiOj: 3aBAaHHS Ta METOJUYHUUN
iHCTpyMeHTapid. Pe3epBu  3pocTaHHs  OpuOyTKY  MIJNPUEMCTBA:  MOHSTTA,
KJ1acuQikalis, METOJIMKa OL[IHKH. BUKOpUCTaHHS YUCTOTO MPUOYTKY MIAIPUEMCTBA.



InTerpajbHa ouiHKa CTaHy MiANPHEMCTBA

Egexmusnicme Oianvnocmi ma memoouuni 3acaou ii oyinku. IloHATTS
edexTy SK pe3yabTaTy JIUIBHOCTI MiJNPUEMCTBA, AHAIITUYHOTO TMOKa3HUKA 1
KPUTEPII0 OLIHKK JIIbHOCTI mignpuemcTtBa. Bunu edekry. EdekTuBHICTD
JISUTbHOCTI MIANPUEMCTBA: CYTHICTh Ta OCHOBHI XapaKTepUCTUKHU. MeTonuH1 3acanu
OI[IHKK €(QEKTUBHOCTI IJIBHOCTI MiAnpueMcTBa. [lOHATTA Ta cucTeMaTH3allis
MOKa3HUKIB €()EKTUBHOCTI MiSUIBHOCTI mianpuemMctBa. (OCOOJMBOCTI  OILIHKH
e(EeKTUBHOCTI  OCHOBHMX BHJIB  JAISJIBHOCTI  MIANPUEMCTBA:  OMNEpaLiiHOI,
IHBeCTULIHHOI Ta  (QiHaHcoBoi. OmiHka eQEeKTUBHOCTI IHBECTHILIMHUX Ta
IHHOBAI[IHHUX MPOEKTIB MIAMPUEMCTBA. METOU 1HTErpabHOI OIIHKA €(hEeKTUBHOCTI
ISUTbHOCTI  mignpueMcTBa. HampsimMu  miaBulleHHS €(QEeKTUBHOCTI  JISJIBHOCTI
HiANPUEMCTBA.

Dinancoso-matiHoBUll cman NiONPUEMCMBA Ma Memoou 1020 OYIHKU.
[ToHsATTS (PiHAHCOBO-MAWHOBOTO CTaHy IMIMPUEMCTBA, METa 1 3aBJaHHSI HOTO
nociipkeHHs. OCHOBHI €JIEMEHTH, IO BHU3HA4YalOTh (PIHAHCOBO-MAWHOBHM CTaH
mignpuemctBa. IloHATTS Ta MeToaM OIIHKM  (DIHAHCOBO-MAWHOBOTO CTaHY
nianpueMcTBa. ['opu3oHTansHuil (TpeH10BUI) aHami3. BepTukanbuuil (CTpyKTypHUI)
anami3. IlopiBHsnpHMI (TpocTOpOBUM) aHami3. AHani3 (HiHAHCOBUX KOEQIIlIEHTIB.
®dakropuuii ananiz. Excnpec-meTon aiarHOCTUKH (hiHAHCOBO-MAHOBOTO CTaHYy.
CyTHICTh TOHATH JIKBITHOCTI Ta IUIATOCTIPOMOXKHOCTI MigmpueMcTBa. llokazHuku
OIIIHKM JIIKBITHOCTI Ta IIJIATOCIPOMOXKHOCTI TMianpueMcTBa. CyTHICTh TOHSTTS
¢dinancoBoi cTiikocTi mignpueMctBa. Knacudikamis  ¢(iHaHCOBOT  CTIMKOCTI
nignpuemctba. [lokasHuku oriHKM (DiHAHCOBOI CTiMiKOCTI miampuemcTBa. CyTHICTB
pEeHTAa0EIBbHOCTI MISUIBHOCTI TMiAnpueMcTBa. [lOKa3HUKHM OIIIHKM PEHTAO0EIBHOCTI
TSTBHOCTI mianmpueMcTBa [lOKa3HWKM OLIIHKMA JUTIOBOI aKTUBHOCTI MIAIMPHEMCTBA.
KomrmutekcHe oriHOBaHHs (hiHAHCOBO-MAMHOBOTO CTaHy MiANpPHEMCTBA. [HTErpanbpHa
orinka (piHAHCOBO-MAaMHOBOTO CTaHy IIANPUEMCTBA. BUMOTrM 110 1HTErpajbHOI
omiHku (IHAHCOBO-MAWHOBOIO CTaHy MiAnpueMcTBa. IloCTiTOBHICTE eTamiB
3MIMCHEHHS IHTETPaIbHOI OIIHKU ()IHAHCOBO-MAaHOBOT'O CTaHY MMiANPHEMCTBA.

Po3BuTok nianpuemMcTna Ta 3a0e3nedeHHsi HOro eKOHOMIYHOI 0e3meKu

Cyuacni meopii ma modeni po3sumky nionpuemcmea. Tpancgopmayis
(pecmpyxmypuzayis) nionpuemcms y npoyeci pozgumky. [IOHATTS «pO3BUTOK»; HOTO
poiib, Miclle 1 3HA4YCHHS B TOCMOAAPCHKIN ismbHOCTI. BumoBa kinacudikaris
mpoleciB  po3BUTKY. EBomiomiiiHa Ta  peBOJIOLIMHA  KOHIEMIII  PO3BUTKY
nignpueMctB. OcHOBHI (opmu po3BUTKY minnpuemctBa. KoHiemniii po3BUTKY
mignpuemctB.  CydacHi  MOjeNi  PO3BUTKY  MHAMPUEMCTB.  MeTOAWMYHUN
IHCTpYMEHTapiii aHalli3y TMpOIeciB PO3BUTKY Ha MmANpUEMCTBL. OcoOIuBOCTI
VOPABIIHHS  MANPUEMCTBOM 32 KOXXKHOIO MOAEII0  po3BUTKY. CyTHiCHA
XapaKTepucThKa Ta  opraHizamiiHi  ¢dopmm  TpaHchopmarii  MATPUEMCTB
(opramizariii) Ta 00'emHanp. Po3poOka 1 peamizamis mporpamu (Oi3HEC-TIPOCKTY)
Tpanchopmallii manpueMCTB. MeTOAMYHI MIAXOAM A0 BHU3HAYCHHS €(EeKTHBHOCTI
TpaHcopMallii rocrnogaprounx cyO0'ekTiB. BiTunM3HsHMI 1 3apyODLKHHI JOCBIA
TpaHcdopMallii Ta pecTpyKTypu3alii miAnpueMcTB.

Exonomiuna 6esnexa nionpuemcmea ma 1020 aHMUKpU308a OiSNbHICMb.
CytHicTh 1 (a3u po3ropTaHHs Kpuzu. PakTopH, 0 OOYMOBIIOIOTh BUHUKHEHHS



KpU3H. baHKpPYTCTBO MiANPUEMCTBA K PE3yJbTAaT PO3BUTKY KPH30BHUX SIBULI B HOTO
nisibHOCT1. D1HAHCOBO-EKOHOMIYHI MEPEIyMOBH Ta HACIIAKA BUHUKHEHHS CUTYallli
OankpyTcTBa. Buam OaHkpyTcTBa mignpueMcTBa. MeETOAWYHI MIAXOAU  JO
BU3HAUYEHHS MMOBIPHOCTI KPU3U Ha MiANPUEMCTBI. [HCTUTYT GaHKpYyTCTBA: CYTHICTb,
uunl ta 3aBaaHHs. [lpomeaypa po3risiny Ta NpUMHATTA PILIEHHS y CHpaBl Mpo
OaHKpPYTCTBO MIANPUEMCTBA. 3arajbHa XapaKTEpUCTUKA TMpolecy JIKBiaamil
30aHKkpyTiUioro cyO'ekta rocmojaproBaHHs. OIIHIOBaHHS Ta MpoJax MaifHa
nianpueMcTBa-0aHkpyTa. UeproBiCcTh 3aJ0BOJEHHS BUMOI KPEIUTOPIB Yy MPOLECI
JikBiganiaoi npoueaypu. Lini ta dopmu canarii. BigiMiTHI 0COOIMBOCTI 10CYA0BOT
Ta CcyaoBoi caHamii ((piHAHCOBOTO O3[0OPOBJICHHsS). 3MICT IIJIaHY CaHaIlii.
Knacudikamis cananiinux 3axofiB. ['eHe3nuc QopmyBaHHS Ta Cy4acHE PO3YyMIHHS
€KOHOMIYHOI Oe3neKku NIANPUEMCTB, ii MICHE 1 poJib B CHCTEM1 YIpPaBIIHHSA
nianpueMcTBoM. CuctemMa TMOKa3HUKIB E€KOHOMIYHOI Oe3MeKd MiIIpUEMCTBA.
OuiHroBaHHS PIBHS EKOHOMIYHOI Oe€3NeKku MiAnpueMcTBa. MeToAu MOHITOPHHITY
€KOHOMIUHOi Oe3meku MiAnpueMcTBa. MexaHI3MH 3a0e3MeueHHs] EKOHOMIYHOT
0e3MeKH MiMPUEMCTBA.
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22. I'ereman O.0. Exonomika mignpuemctsa / O.0. I'erbman - Ilentp yuboBoi
mitepatypu, 2010. — 480c.

23. IBaninoB O. C. Exonomika mianpuemctsa. [limpyunuk. 2-re Bug. — K.:
LenTtp yuboBoi mitepatypu, 2011. — 728 c.

24. Kpukapcwkuii €. B., Jlronpuak 3. C. Exonomika 1 ¢iHaHCH TiANIPUEMCTBA/
€. B. Kpukapcekuii, 3.C. Jlronpuak — HaBuaneuuii mocioHuk. JIpBiB: BumaBHUIITBO
JIpBiBCBHKOI monitexHiku, 2013. 696 c.

25. Ietposuy M. M.ExoHomika i dinaxcu minmpueMcrsa: migpyunuk / M. M.
ITerpoBuu, JI. M. [IpokonumuH-Pamkesud. — JIpBiB : Marnoumis 2006, 2014. — 406 c.
— (Buma ocsita B Ykpaini).

MOAVIJIb 2. MEHEJUKMEHT

Ilonsasmmsa ma cymuicmos menedxncmenmy. OpraHizaiis, MeTa i JISUTBHOCTI Ta
KpuTepii ycmixy. 30BHINIHE Ta BHYTPIIIHE cepeaoBuie opranizaiii. [login mpami B
oprasizaiiii Ta HeOOXiTHICTh yIpaBIiHHSI. MEHEKMEHT K CUCTeMa HAyKOBUX 3HAHb.
Oyuk1ii MeHepkMeHTy. Llukin MeHemxMenTy. MEeHEeIKMEHT SIK MUCTEITBO.

Osznaku gisibHOCTI  MeHemxepa. Cdepun  MEHEIKMEHTY: BUPOOHHUIITBO,
¢diHaHCH, KaapW, HOBOBBEACHHS, OOJIIK, MapKETHUHT. PiBHI MEHEIKMEHTY: BUIIHUH,
cepenHid, Huxunid. Poi MeHemkepa B oprasizaitii: Mi>kocoOucTicHI; iHOpMaIiiiui;
3B'SI3aH1 3 MPUUHATTIM pimieHb. 3AI0HOCTI MEHEIKEpa; M0 CHUIKyBaHHS, TEXHIUHI,
aHAJTITAYHI, JIarHOCTUYHI, KOHIeNTyalbHi. CHiBBIIHOMICHHS SKOCTEH, HEOOXITHUX
MEHEIKEpY, Ha PI3HUX PIBHSIX YIIPABIIHHS.

[lepenymMmoBr  BUHUKHEHHS  Hayku  ympaBmiHHA.  KmacuyHa — Teopis
MEHE/IKMEHTY: IIIKOJIa HAYKOBOT'O YIPABIIHHS; aAMIHICTpPATUBHA IIKOJA YIPaBIIHHS.
Heoknacuuna Teopiss MEHEIKMEHTY: IIIKOJIAa TOBEAIHKA Ta IIIKOJIA JIFOJCHKHUX
cTtocyHkiB. KuibkicHa Teopis MEHEIKMEHTY: IIKOJIa HaYKH YIpaBJiHHs. [HTerpoBaHi
MIIXOA 1O YIPaBIIHHS; MPOLIECHUN MIAXiA 10 YNPaBIIHHS; CUCTEMHHUH MiAXid 10



VIOPABIIHHSA; CUTYaUlMHMA Miaxiag 10 ynpasiiHHs. CyyacHl HampsMKA PO3BUTKY
HAYKH YIPaBIIiHHA: TEHICHISI TOCUICHHS TEXHOKPATUYHOTO aCIIEKTy MEHE’KMEHTY;
OpI€EHTAIlll Ha TEXHIYHI Ta TE€XHOJOrIYHI HOBOBBEJICHHS;, T'yMaHi3allis YIpaBiIiHHS;
MOEHAHHS 1HTEpeciB Oi3Hecy, CYyCHUIbCTBA U JIIOJIUHM, I1HTEpHAIllOHA13aIlis
MEHEKMEHTY.

lputinamms ynpaenincokux piuiens. Po3miupeHe W By3bKe NOHATTS NPUUHATTS
piienb. Miciie NpuHHATTS pillieHb y Mpolieci yrnpaBiiHHA. Mojeni Teopii NpuiHATTS
pillieHb: KJIaCUYHa, TOBEIHKOBA, ippallioHaIbHA.

[uTyiTuBHa Ta panioOHajdbHA TEXHOJOrIi NPUUHATTS pimeHs. Eranu
palioHaIbHOI TEXHOJIOTIi: AlarHo3 MpoO0JeMu; HAKOMUYEHHs i1H(opMalii o0 He;
OTIpaIOBaHHS AJIbTCPHATUBHUX BapiaHTIB, OIlIHKA albTEPHATHB; IPUAHSITTS PIIlICHb.
Jlrogcekuii  Ta opradizauidHuii  ¢akTopu |y Tpoueci NPUHHATTS  PIIIEHHS.
[HMBiTya IbHE Ta TPYIOBE MPUHAHATTS PIIICHb.

Knacudikamis mMeToniB oOTpyHTYBaHHS YIpaBiIiHChKUX pimieHb. KiabKicHI Ta
SKICHI MeTou. MOXIIMBOCTI Ta cepu 3aCTOCYBaHHS aHAJTITUYHUX, CTATUCTUYHUX,
TCOPETUKO-ITPOBUX  METOJIB ¥  METOJIB MaTeMaTHYHOIO  IPOrpaMyBaHHS.
[HCTpyMEeHTH OOrpyHTYBaHHS YNpaBIiHCHKHUX pimieHb. KiIbKiCHI Ta SIKICHI METOIU
nporHo3yBaHHs. CyTHICTh 1 IIJIi BUKOPUCTaHHS IuiaTbkHOI Matpuii. [loOymosa
«aepeBa pimieHb» 1 BUOIp ONTUMANBHOTO BapiaHTa. TeOPETHKO-IrpPOBI METOJH.
OOrpyHTyBaHHS pilleHb B YyMOBax HeBH3HaueHOCTi. llepeBarm ¥ Hemomiku
BUKOPUCTAHHS KUIBKICHUX METOJIIB. EKCIIepTi MEeTOIM MPUHHSITTS PIIICHb.

Inanysanus 6 opeanizayii. TloHATTA ManyBaHHsA. Miclie IUIaHYBaHHS cepel
¢bynkuid ynpasmiHHsa. OCHOBHI €JIE€MEHTH CHCTeMM IulaHyBaHHs. Etanu mpouecy
TUTAaHYBaHHS: BU3HAYEHHS IIUJIeH; po3poOKa CTpaTerii; HalaHHS CTpaTerii KOHKPETHO1
dopmu. Tunu mnaniB B opranizamii. CuryaniiHi (akTopu IUIaHYBaHHS: pPIBEHb
YIPaBIIHHS, )KXUTTEBUN IUKJI OpraHizallii; CTyIiHb, HEBU3HAYEHOCTI CePEIOBHIIIA.

[TonsTTS «™meTay» B yrpaBiliHHI Ta Kiacudikallis e opranizaiii. Bumoru no
IpaBUIbHO CcPOpMYIbOBaHMX IIe. TpaauIiiiHuii mpolec IOCTAHOBKH IILJICH.
Konneniiis ynpapmigas 3a nuissmu (koHuenmiss MBQO). 3MicT OCHOBHHX €TaIliB
yrIpaBIiHHA 3a HUIaMu. [lepeBaru i HeqOMIKY yIpaBIiHHS 32 HUIIMH.

[TonsTTs cTpaterii. 3Ha4eHHs Ta HEOOXIMHICTH PO3poOKU cTparerii. Enementu
ctparerii. PiBHiI cTpaTerii, 3araapHO KOpIOpaTHBHA, Oi3HeCy, (yHKIIIOHANIbHA.
[Tipamina cTpaterii.

Busznauenns wmicii ¢ipmu. 30BHIMIHIA aHai3; COPUSTIMBI MOXJIMBOCTI
3arpo3u. BHyTpimHilA aHami3: cuiibHI ¥ ciiabki ctoponu opranizaiii. SWOT-ananis.
BusHaueHHS KOHKpPETHHX IUJIH [ISIBHOCTI OpraHizailii. AHaIi3 CcTpaTeriyHHuX
anbTepHATUB 1 BUOIp cTpaTerii. Metoau BHOOpPY 3araibHO KOPHIOPATUBHOI CTpaTerii.
Bubip ctparerii 6i3necy (Tumnosi crparerii M. [loprepa). @yHKITIOHATBHI CTpaTerii.

Taxtnuni # onepatusHi wanu. [Iporpamu. [lomituka. CtanmapTHi oneparliitHi
npoueaypu. [lpaBuna. Cutyailiiine mjiaHnyBaHHSI.

Opeanizayis 6 cucmemi ynpaeninnsa. CyTHICTb (YHKINIT oprafizaiii Ta iX micie
B cucrtemi ympaBimiHHg. [loHaTTs, opranizamiidoi AisbHOCTI.  CKIIagoBI
opraHizaniiHoi IisuibHOCTI. OprasizaiiiiiHa CTpyKTypa SIK pe3yJbTaT OopraHizaiiiHoi
JUSTTBHOCTI: CTYIIHB — CKJIaJAHOCTI, CTYMiHb (hopMaizailii, CTyliHb LHEHTpai3allii.



Knacuyna teopis opraHizamii: nmpuHUunu oprasizauii A. Paiond; Monaenb
OropokpatuyHoi opranizauii M. Bebepa. XapakTepucTuku «ifeanbHoOi OIOpOKpaTIi».
CuiibHi ¥ c1abki CTOPOHU OHOPOKPATUYHOT MOojieNi opranizaiii. [ToBeqiHKOBUM MiIX1]T
y Teopii opranizamii: opraHizamiiina teopis P. Jlalikepra. IlepeBaru Ta Hemodiku
MOBEJIIHKOBOTO TMiAX0oAy B Teopii opranizamii. CuTyalliiHuil miaxia y Teopii
oprasizauii: cuTyauiiiHi QakTopu QOpMyBaHHA OpraHizaliiHOl CTPYKTYpHU
(TeXHOJIOT1s1, PO3MIPH, CEPEAOBUIIE, CTPATETIA).

[IpoekTyBanHs poOIT B oOpradizailii, aHajgi3 BUPOOHWYUX OIEpalii,
MPOEKTYBaHHS poOiT. MeTtoau nepenpoekTyBaHHs poOIT (poTamiss  poOiT;
po3iupeHHs poOoTu; 30aradeHHs poOoTH). Mojens xapakTepucTuku podotu P.
Xekmana. [lemapramentanmizamis. ['pymyBaHHs poOITHUKIB — oprasizauii  (3a
GYHKUIAMM;, 3a MPOJYKTaMHU; 3a PO3MILICHHSM MIAPO3AUTIB; 32 CIOXKHBAYaAMM).
JleneryBanHsl TOBHOBaXeHb. EneMeHTH miporiecy jaeneryBaHHs. THUITM TOBHOBaXCHb:
NiHIMHI, WTaOH1, QyHKIloHaNbHI. [[iana3on kontposo. dakTopu, M0 BU3HAYAIOTH
miama3oH» KOHTpoNto. Bucoka Ta TIIOCKa CTPYKTypW YIpaBiiHHSI. MexaHi3Mu
KOOp/AMHAIlIi: BEpPTHKAIbHA KOOPAMHAIlISA, TPSIMHUNA KOHTPOJb, CTaHIApPTH3AILis.
['opuzoHTanbHa KOOpAMHALSA: B3a€EMHI KOMYHIKAIll{; THMYacoBl po0OOYl Tpymu;
KOMIcCii HeTpaJauIliiiH1 3acO00M KOOpIUHAIII1.

JliniitHa, ¢yHKIIOHANBHA, JIIHIMHO-(YHKIIIOHANIbHA, AUBI310HAIbHA, MAaTPUYHA
opratizamiiiHi cTpykTypu. @Pakropu QOpMyBaHHS OpraHI3allifHOI CTPYKTypHU
ynpasiaiaHa. [lepeBaru ¥ HeOMIKK PI3HUX THUIIB OpraHi3allifHUX CTPYKTYp. MeToau
BUOOPY TUITY OpraHi3aliifHOl CTPYKTYpPH.

CytHicth opraHizamidaux 3miH. [Iporec opranizamiiHux 3MiH. Mojenb
npoiiecy opranizamiiiaux 3MiH K. Jlepina. Eranu mporecy opraHizaiifHUX 3MiH:
BU3HAYCHHS IIUICH; T1arHO3; MJIaHyBaHHS 1 BUOIp TEXHIKU 3MiH; BIPOBAKCHHS 3MiH;
KOHTPOJIb, OIIHKA Ta KOPEKIIiS MPOIECIB OpraHizamiiHux 3MiH. [lpudyuHu omopy
opraHizaliiHuM 3MiHaM. MeToau MojoiaHHs ornopy. Bubip TakTHMKH TpoBeIeHHS
opraHizaiiiHuX 3MiH.

Ocnosu meopii momusayii. Opragizaliis sSK coIliaJibHa cHUCTeMa. 3HaYeHHS
JOJICHKOTO (haKTOpa B YIPABIIHHI. YHIKAJIBbHICTH OCOOMCTOCTI mpaniBHUKa. [loHATTS
MoTHBaIlii. B3aeMo3B'si30k moTped, CrOHyKaHb, LUIEH 1 Al mpamiBHUKa B MOJENI
MPOIIECY MOTHBAIIII.

CyTHICTH 3MICTOBOTO MiAXOAYy J0 MoTuBallii. Teopis «iepapxii motped» A.
Macnoy. Teopis ERG K Ansaepdepa. Teopis morpeb . Mak-Knemanna. Teopis
«MOTHBaIiHOI ririean» @. ['epubdepra

CyTHicTh TporecHOTo miaxomy a0 moTuBallii. Teopis «cmoaiBanbs» B. Bpyma.
Teopis cripaBegymBocti C. Anamca. Mogens [Toprepa — Jloynepa.

Jlioepcmeo. BepTukanpbHUI TOMIT Tpari B Opradizamii Ta HEOOXITHICTH
kepyBaHHS. [IOHSTTS MOBHOBa)KEHHS, BIUTMBY Ta Biagu. Gopmu Bianu Ta BIUIMBY.
Lro3ist Baau. [ToHATTS TigepcTBa.

Knacudikanis niaxoaiB A0 po3yMiHHS JiaepcTBa. JIimepcTBO SK CYKYIHICTh
MEBHUX PHUC XapaKTepy KepiBHUKA.

[ToHATTS CTWIIIO KEpyBaHHSI Ta KOHTUHYYMY CTHIIB KepyBaHHs. «Teopist X» 1
«Teopis Y» . Mak-I'peropa. ABTOKpaTHUUHO-AEMOKPATUYHUN KOHTHHYYM CTHUJIIB
kepyBaHHs. Kontunyym ctumiiB kepyBanHsi P. Jlamkepra. /J|BoBUMIpHE TpaKTyBaHHS



CTHJIIB KEpYBaHHS BUEHUMH yHIBepcuTeTy mrary Oraifo. Tabnuist CTHIIIB KepyBaHHS
P. bneitka Ta /[>x. MoyTOH.

Curyaniitna monens kepyBaHHs @. dimepa. Mogenp «umisgx —wmera» T.
Mirtuena ta P. Xayca. Teopist xxkurreBoro mukiy I1. Xepci ta K. bnanmapa, Moaenb
B. Bpyma ta @. MleTToHa IPUAHATTS pillleHHs KePiBHUKOM.

[lonsaTTs «rpyna» B oprasizauii. BruiuB rpynu Ha NOBEAIHKY 1HAUBIIYYMIB B
oprasizauii. [[pyunHu BUHUKHEHHS rpyn B opranizauii. Cranii nporuecy GgopmMmyBaHHs
rpyn B oprasizauii. Moaens rpynoBoi noBefiHku J[x. Xomanca. dopmanbHi Ta
HedopMmanbHi rpynu. Tumm ¢dopmapHUX TpyH: rpyna KepiBHHKA; poboya (LUTHOBA)
rpymna; KomireT (komicis). OcoOnMBOCTI ympaBiiHHS (OPMAIBHUMHU TpynamMu B
opranizaiii. OcobnmBocTi HedopManbHUX TpyH. Po3moaun posielt MK 4YieHaMu TpYIIN.
daxTopH, 110 BIUIMBAIOTH Ha €()EeKTUBHICTD JISUTLHOCTI TPYIT B OpraHi3ariii.

Komynixayii. TIoHaTTa KOMYHIKalIi Ta iX pojb y cucteMi ynpasiiHHs. [Ipouec
KOMYHIKaIlii: MOJIeJIb; OCHOBHI eTanu (iesi, KoJlyBaHHsI MTOB1IOMJICHHSI; MepelaBaHHs
MOBIIOMJICHHS;  CIPUWHATTS  TOBIJOMJICHHS;  JIGKOJAYBAaHHS  TOBIJIOMJICHHS,
pPO3yMiHHS); OCHOBHI €JEMEHTH (BIANPABHUK; TOBIIOMJICHHS; KaHal 3B'I3KY;
oJlepKyBau ). 3BOPOTHHI 3B'A30K Ta «UIyM» Y MPOIECI KOMYHIKAIIii.

MixocoOucTicHl KOMyHIKarii. MeTtoaun KoMmyHikamii (yCHMIA; NHCHMOBHM;
HeBepOalibHUIA), X MepeBaru Ta HeJoJiKH. MDKpIBHEBI KOMYHIKAIIIl: 3ropyu JIOHU3Y;
3HU3Y Haropy,; TOpPU3OHTANIbHI; aiaroHanbHi. @opMmanbHi Ta HehopMaIbHI
koMyHikailii. KomyHikariiini Mmepexi.

[Tepemkonu Ha NUIIXY 10 €pEKTHBHOI KOMYHIKaIii: (QiapTpallis; BUOIpKOBE
CIPUMHSTTS; CEMaHTHYHI MEPEIIKOIN; MOTaHUil 3BOPOTHUMN 3B'SI30K; COIIOKYJIBTYPHI
BIIMIHHOCTI  BiIMpaBHUKA Ta OJiep)KyBaua IIOBIIOMJICHHS; iH(oOpMaIliiiHi
nepeBaHTaxkeHHs. [ngaxu nomomanHs  mnepemkoxa. Crparerii  MiABUIIEHHS
e(hEeKTUBHOCTI KOMYHIKAITIH.

Cucmema 1i npoyec konmponro. IIOHATTS KOHTPOJIIO Ta WOTO MICILIE Y CHUCTEMI
ynpaBiaiHHg. Etanu mporecy KOHTpOJIIO: BHUMIPIOBAHHS IPOIECIB; TOPIBHSHHS
(akTUYHOrO BUKOHAHHS 31 CTaHJAapTaMH; OIlIHKa Ta peakimis. Mojaenb mporecy
KOHTpOJI0. Buam ympaBaiHCBKOTO KOHTPOIIO: BHUIEPEIKAIbHUI  KOHTPOJb;
MOTOYHUN KOHTPOJIb; 3aKIIOYHUNA KOHTPOJb. OCHOBHI XapaKTEpPUCTUKH €(EKTUBHOT
CUCTEMH KOHTPOJIIO  TOYHICTh, CBO€YACHICTh, CKOHOMIYHICTH, THYYKICTb;
OOrpYHTOBAHICTh KPUTEPIiB; CTpaTEridyHa CHPSIMOBAHICTh; MHOKHHHICTh KPUTEPIiB.
JuchyHKITIOHATBHUN €PEeKT CUCTEMU KOHTPOJTIO.

Po3poOka 6romkeriB. Tunu 6romxeTiB. @iHaHCcOBUM aHami3. AHani3 GiHAHCOBOT
3BITHOCTI. AHai3 (hpiHaHCOBUX KOe(IIi€HTIB. AHAI3 0€330MTKOBOCTI. AyAHT.

I'padix T'. T'antra. Metox ominku Ta mepermsany miaHiB (PERT) CiteoBi
rpadiku. TexHika ynpaBiiHHS 3amacamMu. [HCTpyMEHTH KOHTPOJTIO SIKOCTI.

Mogens mpolecy KOHTPOJIO TIOBEIIHKKM TpaIliBHUKIB. MeEToaHu OIlIHKH
BUKOHaHHs. [lpsamuii  ympaBmiHCBKHMH  KOHTPOJb: MOTHBAISl, JAWCIMILUIIHA,
BUHAropo/ia. 3aMiHHUKHU MPSMOrO YMPABIIHCHKOTO KOHTPOJIO: CEJEKIs KajipiB,
dbopmanizalisi, opratizaiiina KyJabTypa.

Egexmusnicmo ynpaeninna. [lparneHHs maBUIIATH €(EKTUBHICTh AISIBHOCTI
opranizamii. IloHarTs opranizamiiinoi edexkTtuBHOCTI. Ilimxoam m0 BHUBYEHHS



oprasizauiiiHoi e(eKTUBHOCTI: ILUIbOBHH, cHCTeMHMH, BuOIpkoBui. Kpurepii
e(eKTUBHOCTI OprauizaiiiHoi AisuibHOCTI. OLIHKA OpraHi3aniiHoi €()eKTUBHOCTI.
[loHsATTs mNpOAYKTUBHOCTI opraxizauii. @akTopu, M0 BIUIMBAIOTh Ha
MPOIYKTUBHICTh Oprasizauii. MeToau migBHUILEHHS NPOAYKTUBHOCTI OpraHizai.
[HonsaTrs edekruBHOCTI ynpaBiaiHHA. [ligxonum 10 BU3HAYEHHS €(PEKTUBHOCTI
YOpPaBIIHHA: IUTLOBUN, MOBEAIHKOBHUM, KOMIIO3UIIIMHUM. MHOXUHHUNA. KirouoBi
€JIEMEHTH CUCTEMH OL[IHKH €(PEKTUBHOCTI YIPABIIHCHKOT A1SUTBHOCTI.

JlitepaTypa 10 BUBUCHHS MOIYJIO
1. AntamoB B., YBapoBa I'. DKOHOMHUYECKHI COBETHUK MeHeIxkepa. — M.:
N3narenbcTBO «OKOHOMHMKA M KH3HBY, 2009. — 384c.
2. benrtKapnedp, PpenpuxXsnuuJleBunrccon. Menemxkment ot A o Sl

Konuenuuu u mogemu. — CII6: CrokronbpMckas Mmikoja 3KOHOMUKM B (CaHKT-
[TerepOypre, 2006. — 448c.
3. bombmakoB A.C., Muxainos B.U. CoBpemenusiii menemxment — CIIO:

[Turtep, 2000. —416c.

4. T'nyxoma B.B. Menemxment: Yueonuk ais By30B -CIIb.: [Tutep, 2007. — 608 c.

5. Hadt P. Menemxment — CII6: ITutep, 2006. — 864c.

6. Jpykep Ilutep @. Ouuumkioneauss MeHemxkMmeHta: Ilep ¢ anrn. — M.:
H3narenpcknii oM «Bumbsamcy, 2004, — 432c.

7. HarmoB A.H. O6muii meHemxkmeHT: KoHmenuun u1 KoMMeHTapuu: Y4eOHUK -
M: Ansniuna buznec bykc, 2007. — 400 c.

8. KasnaueBckasg I'.b. Menemxment: YueOHoe mocobme / M3mg-e 2-e, mom. u
nepepad. — PocroB H//1: «®enuxcy, 2002. — 352c¢.

9. Kunaccuku menemxmenta / [lox pea. M. Yopuepa / Ilep. ¢ anrn. — CI16: Tlurep,
2001. — 1168c.

10. Kpenuco A.W. Uctopus yuenuit menemxmenta. — K.: BUPA-P, 2000. — 336c.

11. JIysun A. KiroueBble KOHIEMHIIMM COBPEMEHHOTO MeHemkMenTa: ClioBapb
yrpasieHueckoro pepomorrionepa — CI16: Anpnmnabusnecbykce, 2007. — 184c.

12. JlykuueBa JL.LU. VYmnpaBnenue opraHuzammeit: Yueb. mocoOue 1O
cneruanbHocTH «MenemxmenT opranmzanuii » / [lox pen. FO.I1. Anuckuna. — 2-¢
n3a. — M.: Omera-JI, 2005. — 360c.

13. Mazyp W.M., Ilanupo B.JI, Onpneporre H.I'. Bceobmas wucropus
MeHepKMeHTa — M.: Dimma, 2007. — 888c.

14. Maiikn X. Meckon, Maiikn AneOept, @pankiaun Xenoypu.  OCHOBBI
MmeHemkmernTa— M.: OO0 “N.J1.Bunbsamc”, 2007. — 794c.

15. Mapteinenko H.M. OcHoBel MeHexMenTa: Yueonuk. — K.: Kapasemma, 2003.
- 496c.

16. MenemxmenT st MaructpoB: Yueb. mocodbue / [lom pen. A.A. Emudanosna,
C.H. Ko3bmenko — Cymmbl: UTJl «YHuBepcuterckas kaura», 2003. — 762c.

17. MenemxxmeHT opranuzauuii: Yue6. nmocooue / Pymsuuesa 3.I1., Conomarun
H.A., Ak6epnun P.3. u np. — M.: UHOPA-M, 2005. — 716¢.

18. Henbcon bo6, Exonomu Ilutep. bubmus wmenemxmenta— M.: OOO
“U.J0.Buneamc”, 2007. — 647c.



19. OcoBcbka I'B., OcoBckuii O0.A MeHneKMEHT oprasizartii:
Hapuansauitnocionuk - K.: Kounop, 2005. - 860c.

20. [TyptoB B.®. OcHOBBl MeHEIKMEHTa (CTO BOMPOCOB U OTBETOB MO KYypCy
"MeHeKMEHT" : KOHCTIEKT Jiekuii): YueOHoe nmocodue Xaprko: XHY, 2007.-134c.

21. Po6iuc C., Jle Yenno /1. OcuoBu MmenemxmenTy. — K.: OcnoBu. — 2002. — 671c.

22. CoBpeMEHHOE YIIpaBJICHHE. DHIUKIONEAnYeCKuil ciaoBaps. T. 1,2. —M.: Uzn.
nom Bunbsimc, 1997. — 576¢.

23. Yopasnenue opranuzanueii: YueOuuk / Ilo pex. A.I. Ilopmnesa, 3.I1.
Pymsnnesoit, H.A. Canamatuna. — 2-¢ usn., nepepad. u gon. — M.: UTHOPA-M,
2005. — 669c.

24. ®Gununn XonnaeH. bubnuoreka ycnemHoro Menemxkepa. — M.:Hippo, 2006. —
330c.

25. Xmunb @.1. Menemxment: [inpyunuk. — K.: Buma mxkona, 1995. — 350c.

26. lllerna A.B. Menemxment: HaBu. [locionuk s By3iB. — K.: 3nanns, 2002. —
583c.

MOJIVIJIb 3. E-BIBHEC TA AAMIHICTPYBAHHA

Teopemuuna cymuicms enreKmpoHHO20 Oi3Hecy ma U020 NIOCUCHEM.
3anmovyaTKyBaHHS €JEKTPOHHOTO Oi3HeCy Ta HOro TeopeTHYHi OCHOBH. [loHSATTS
CJCKTPOHHUN Oi3HEeC Ta eJeKTPOHHA KoMmepilia. Buam enekTpoHHOTO Oi3HECY.
XapakTepUCTUKH CJIEKTPOHHOrO Oi3Hecy #oro mepeBarm Ta Hemomiku. Llimi
enexkTpoHHoro 6i3uecy. [lpuniunu enextpoHHoro 6i3Hecy. IlepeBaru Ta HemOIKH
eleKTpoHHOTO Oi3Hecy. [lepkaBHe perynroBaHHS y cdepil eleKTpOHHOTO Oi3Hecy
(OdopmieHHS TIJIBHOCTI €IIEKTPOHHOTO O13HECY)

Mooeni ma cmpameeii enrekmponnozo 0i3necy. bi3Hec-moneni B IHTEpHET-
oi3Heci. dopmMu B3aeMoxii B enekTpoHHOMY Oi3Hecl. bisHec-ctparerii. Ilpomec
KOHCTPYIOBaHHSI POOOTH €JIEKTPOHHOTO Oi3HeCy. AHajli3 PUHKY Ta BHOIp CErMEHTY
PHUHKY. Po3poOka OizHec-tutany. I[udopmamiiiHi  cucteMu B Macmrabax
nianpueMctBa. [Hdopmariiiai cuctemu kiacy ERP, SCM, CRM. KonabopaTusHi Ta
BHYTPIIIHI CUCTeMHU mianpueMcTBa. OcoOmuBOCTI 1HGOPMAIIMHOTO PIICHHS IS
EJIEKTPOHHOTO Oi3Hecy 1 komepitii. Enextponnnii mapkeTunr 1 pexinama. Konmemniris
MapKeTUHTy B cepefoBuili [HTepHETy. [HCTpyMEeHTH iHTEpHET-MapKeTUHTY. BeoO-
CalT MiAIpPUEMCTBA K O13HEC-IHCTPYMEHT.

Cucmemu onnam ma eileKmMpOHHUN Npooadxc mosapie. Bumm MmIaTHKHUX
cuctem. Omeparlii 3 eleKTpoHHUMHU rpomuMa. [lepeBaru Ta HETOMIKH €IEKTPOHHUX
rpomeit. KpunroBamotn y mmudposiii exoHomimi. PIiHAHCOBO-EKOHOMIYHI YMOBHU
BUHUKHEHHSI HOBHX BAMIOTHUX cUCTeM. OCHOBH TEXHOJIOTIi KPHUNTOBAIIOT.
KpunroBaniotu y cBiTOBi# (hiHAHCOBIN cUCTEMI

Jlitepatypa 10 BUBUEHHST MOIYJTIO
1. 3aituesa O.0., bonotuniok [.M. Enekrponnuii 613nec: Hapuanbnuii nociOHuk. / 3a
Hayk. pen. H.B. Mopse. — [Bano-®pankiseek : «Jlines- HB» —2015. — 264 c.
2. anesa O. 1. Enextponna xomepiis. Hapu. moci6. /O. 1. Ilanesa. — K.: Llentp
yu00Boi JiTepatypu, 2011. —216 c.



3. BacunbeB 1O.}O. EnekrponHa koMmeplis K IHCTPYMEHT MPOCYBAHHS TOBapiB
Ha pudky // FO.}O. BacunbeB / MiDKHApOOHUN HAyKOBUM KypHaI
«InTepnayka» - 2017. - Ne 1 (23), 2 1.

4. Tomko T. [lepemkonu po3BUTKY €l1eKTpOHHOI Komepiii B Ykpaini / T. ['omko
/" Bicauk JIbBIBCBKOIO HAalllOHAJBHOI'O arpapHoro yHiBepcutery. Cepis :
Exonomika AIIK. - 2014. - Ne 21(1).

5. Jpaxnuis C. A. Enekrponna komepilisi: HaBd. nociOHuk / C. A. paxHunsd. -
JIsBiB : HoBuii c¢BiT-2000, 2013. - 182 c.

6. Jynac H. B. Po3BUTOK KOMYHIKal[IHHUX CTPATErii MapKETUHTY €JIIEKTPOHHUX
0aHKIBCbKUX mochayr s ¢iuunux ocid // H.B. ynac / IIpoGiemu
ekoHOMiku. — 2017. - Ne 1

7. Ky3nenop II. B. Ponp MapkeTuHTy B PO3BUTKY MOOUIBHOI €JIEKTPOHHOT
komepiii B Ykpaini [Enextponnnii pecype] / I1. B. Ky3nenos // I'nobansHi Ta
HalllOHAJILH1 TTPOOJIEMH €KOHOMIKHU : €JIEKTpPOH. (haxoBe Bua. — 2016. — Bum.
10. — C. 1036-1039.

8. Maxkapoa M. B. Iudopmarriiine 3a0e3neueHHs] 3aMpOBaKEHHS CUCTEM
CJICKTPOHHOT KOMEPIIii 1 eIEKTPOHHOr0 Oi3HECY 3 ypaXyBaHHSIM PH3UKOBAHOCTI
ix po3Butky / M. B. MakapoBa // ExoHOMiKO-MaTeMaTUYHE MOJEIIOBAHHS
COLIAJIbHO-EKOHOMIYHUX cucteM. - 2015. - Bum. 20.

9. Tlokpogsckas JI. JI. DnekTpoHHasikoMMmeplus B chepenHPOPMAIIMOHHBIX YCIyT
: [monorpadus]/ JI. JI. Ilokposckas, A. A. KomaueB. — CII6.: CIIOGI'YCD,
2010.

10.Cepbuna O. I'., 3ary3oa O. M. IHTepHeT-0aHKIHT: yKpa- THChKa IMPaKTHKa Ta
cBiToBHi gocBiA. Monoauii BueHnuit. 2014. Ne 4-1 (07). C. 122-125

11.Tapnackina T.M. Enexkrponna komepiist: HaBuanbHuii mocionuk / Tapaackina
T.M., T19 Crpenbuyk €.M., Tepemxo FO.B. — Oneca: OHA3 im. O.C. Ilomnoga,
2011. —244 c.

12.®equmma  1.b. Enexrponnuii Oi3HeC Ta eJIEKTpOHHA KoMepIlis (OTMOpHUMA
KOHCIIEKT JIeKI[IH JJI CTYIEHTIB HamnpsaMKky «MeHeKMEeHT» yciX ¢opm
HaBuaHHs) / I.b. ®equmun. — Teprnonine, THTY imeni IBana Ilymtos, 2016. —
97 c.

13.11Ipo maTikHi CHCTEMH Ta Tepeka3 KomTiB B Ykpaidi [EnekTporHuit pecypcl:
3akon Ykpainu npuiiHatuii BepxoBHor pamoto Ykpainu Bim 05.04.2001
Ne2346-14: Texct 31 3minamu ctanom Ha 04.06.2017. — Pexum mocTyIy:
http://zakon4.rada.gov.ua

14.11Ipo enextponuuii uudposuii nianuc [Enexrponnuit pecypc|: 3akoH Ykpainu
npuitHatuii BepxoBHoto pagoro Ykpainu Bim 22.05.2003 Ne852-15 : Tekcrt 31
sminamu ctaHom Ha 02.11.2016, mincraBa 1666-19 — Pexum pocrtymy:
http://zakon4.rada.gov.ua

15.1Ipo 3axucT mepcoHanbHuX naHux [EnexkTpoHHuil pecypc|: 3akoH YkpaiHu
npuiiHatuii BepxoBHorw pagoro Ykpainu Big 01.06.2010 Ne2297-17: Teker 3i
3miHamu ctaHoMm Ha 01.01.2017, miactaBa 1774-19— Pexum npocrymy:
http://zakon4.rada.gov.ua

16.1lpo enektpoHHy Kkomepiito [EnekTtponHuit pecypc]: 3akoH VYkpainu
npuiiHatuii BepxoBHoto panoro Ykpainu Big 03.09.2015 Ne675-19: Tekct 3i



http://library.cibs.ubs.edu.ua/CGI-BIN/irbis64r_12/cgiirbis_64.exe?LNG=&Z21ID=&I21DBN=CIBS_PRINT&P21DBN=CIBS&S21STN=1&S21REF=&S21FMT=fullw_print&C21COM=S&S21CNR=&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%94%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%BD%D0%B8%D1%86%D1%8F,%20%D0%A1.%20%D0%90.

3MiHamMu ctaHoMm Ha 6.04.2017, miacraBa 1977-19 — Pexum goctymy:
http://zakon4.rada.gov.ua

MOJVYJIb 4. YIIPABJIIHHA ITEPCOHAJIOM
TeopeTnuHi Ta METOZ0JIOTIYHI MIAXO0AH A0 YIPABJIIHHS MIEPCOHATIOM

Vnpaeninnsa nepconanom y cucmemi meneddxcmenmy opearizayi.Ponb Ta
3HAUEHHS YNPaBIIHHS MEPCOHAIOM sSK Hayku. JlioguHa $K CcyO'ekT 1 00'€KT
yOpaBiaiHHA TepcoHasioM. OpieHTallis MNEepcOHAy Ha KOPHOPATHUBHY KYIBTYPY.
Oco0auBOCTI Ta POJb MEPCOHANY B JOCATHEHHI KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI CYy4aCHHUX
opraizanii. [IpoOGremu Ta TeHAEHIIi y KaJApOBOMY MEHEKMEHTI YCIHIIIHUX
KOMIIaH1{. YTpaBJiHHS MEPCOHAIOM fK crienrdiuHa QyHKII MEHEIKMEHTY. 3MICT
HOHSATh «TPYAOBI pECypcH», «IEPCOHA», «TPYAOBHH MOTEHIIAN» «KAAPU».
CuctemMHUl TIAXiA 0 YHOpaBJiHHS TEepcoHaIoM opradizaiii. OCHOBHI €JIEMEHTHU
(mipcucTeMH) yOpaBiiHHS NEpcOHajIoM. ETamu iCTOPMYHOTrO PO3BUTKY YIpPAaBIIHHS
nepcoHajaoM. AHaji3 Cy4acHHX KOHLEIMIIN 1 Teopid ympaBiaiHHS NEPCOHATIOM. 3MICT
KOHIENIIA «yHpaBIiHHS KaJpaMu», «YIpaBIiHHSA MEPCOHATIOM», «MEHEIKMEHT
NEPCOHATY», «YIPABIIHHS JIOJACBKUMU PECYPCAMU».

Kaoposa nonimuxa i cmpameeia ynpaeninHs NepCcOHANOM OpeaHizayii.
[ToHATTS Ta 3HAYCHHS KaJIPOBOI MOJIITHKU B opraHizaiii. @akTopwu, 1o BILIMBAIOTH Ha
dbopmMyBaHHSA KaJApoBOi TONITHKM Ta yMOBHU ii peamizamii. Knacudikamis tumis
KaJpOBOi MOJIITUKU 32 OCHOBHUMHM O3HAaKaMH. 3MICT KaJpOBOi MOJITUKU HA PI3HUX
eTamnax >KUTTEBOTO IUKIY opraHizamii. Etanu po3poOku (MpoeKTyBaHHSA) KaJIpOBOi
MOJIITUKK Ta iX 3MICT: HOPMYBaHHS, MPOrpPaMyBaHHS Ta MOHITOPUHT MEPCOHATY.
CytHicTh cTpaTerii ympaBiiHHS TepcoHa’oM. OCHOBHI THIIM KaJpOBOi CTpaTerii.
B3aeMo03B's130K cTpaTerii po3BUTKY opraHizallii, cTpaTerii ynpasiiHHSI IEPCOHAIOM Ta
KaJIpOBOT TTOJIITHKH.

Kaopose nnanysanns 6 opeanizayiax. IloHATTsS KaapoBoro mianyBaHHa. Mera
Ta 3aBJaHHS TUIAHYBaHHS POOOTH MEPCOHAIOM Ha MIANPHEMCTBI. Buan niaHyBaHHS:
CTpaTeriyHe, TaKTW4YHE, ormepaiidHe (moroune). dakropu, IO BIUIMBAIOTH Ha
BHU3HAYCHHS NOTpeO y nepcoHaii. [IoHATTS MapKeTHHTY MEPCOHANy Ta HOro (yHKIIi.
Metonu BU3HAYEHHS MOTPEO MiAMPUEMCTBA Yy TIEPCOHANI. XapaKTePUCTUKA METO/IIB
TUIaHyBaHHS TiepcoHany. [IlmaHyBaHHS YHCENBHOCTI MEPCOHAY 3a KaTeropisiMu
Mmocaja: OCHOBHa Ta J0JaTKOBa MOTpeOM y mepcoHami. AHami3 BHYTPIIIHIX Ta
30BHIIIHIX JpKepen Mail0yTHiX moTped y nmepcoHani. CriocoOn HOpMYBaHHS PECYPCiB.
OnepatuBHU# 11aH pOOOTH 3 TEPCOHAIIOM B OpraHizaiii. [HAMBiAYyanbHUN IIaH
npariBauka. CTpykTypa iHpopMaIrii mpo mepcoHal.

CucremMa Ta T€XHOJOTII yIPaBJIiHHS MEPCOHAIOM

Opeanizayis Habopy ma 6i000py nepcouany. 3MICT mTpolecy Habopy Ta
HaliMaHHs mpaniBHUKiB. OCHOBHI jpKepena iHdopmarii npo BakaHcii. BuznaueHus
BakaHTHUX Miciib. PopMyBaHHS BUMOT A0 TpeTeHaeHtiB. [Ipodeciorpama: momens
CIIBpOOITHHUKA 1 MOJENb MOCAAH. 3alydyeHHs MEepPCOHANy: CTBOPEHHS 0a3u JTaHHUX
KBaMi(hiKOBAaHUX KAHAMAATIB sl BiAOOpy. XapaKTEepUCTUKA JKEPEN 3alydeHHS
kanauaatiB. Ilpodeciiina opienraiiss Ta npodopieHTaliiina podora. Mogaeni Ta
MeToau BiOopy mpaiiBHUKIB. KpuTepii Bi10OpY mpailiBHUKIB. 3arajbHi MPOLETypH
HaiiMy mepcoHally B opraHizauisx. Etanu Binbopy kazapis. [Ipodeciitnuii Bigoip



nepconany. IlepBunHuii BiaOip. TexHika mNpoBeneHHS TeNEPOHHOI PO3MOBU 3
NpUBOAY TMpaleBlaliTyBaHHsA. AHKeTyBaHHS. [lpaBuma mnpoBeneHHS I1HTEPB'IO 3
MpeJICTaBHUKAMU PI3HUX PIBHIB yHpaBliHHA opradizamii. Buau cniBOecin. [loBigku
npo kanguaata. CniBOecima 3 KEpIBHUKOM MiAPO3ALTy. AHali3yBaHHS Ta
OLIIHIOBaHHA IHAMBIAYaJbHUX BIIMIHHOCTEH MPETEHACHTIB, 1X 31CTaBJICHHS.
BunpoOysanns. Pimennst npo Haiim. TpynoBa aganTaiis Ta ii BUAM: Oprasisaniiita,
COLIIAJIbHO-TICUXO0JIOT1YHa, TpodeciitHa, ncuxodizionoriyna. [lepBuHHa Ta BTOpUHHA
aganTauis. Bxomxenns ta iHrerpaiis. [IIBuakicTe TpyaoBoi aganrtamnii Ta ¢pakTopu,
1o ii 3ymoBI0I0Th. KepiBHa 1 BUXOBHA POJb KEPIBHUKA Ta MEHEIKEPA MEePCOHAIY.
IncTpykraxx. HacraBHUIITBO.

Opeanizysanus OisibHocmi ma @Qyukyii cayacd nepconany. IlpuzHadueHHs Ta
poJib cydacHHX Cclyx0 mepcoHamy B opradizamii. CraH, mpoOiemMu 1 TeHIEHIIIT
PO3BUTKY KaJIpOBUX CIIY>0. OCHOBHI (DyHKIIIT Ta BiAMOBIJATBHICTh KaIPOBUX CIIYXkO.
Craryc, oprasizainiiHa nodoyaoBa Ta NPHUHLMIM PO3MOAULY MOBHOBAaXEHb MIXK
nmpalriBHUKaMu KaapoBux ciyx0. Pomi Ta QyHKiii meHemkepa 3 MepcoHANy B
opraHizamii po6otu KaapoBoi ciykOu. Bumornm no nainoBux, mnpodeciiHuX Ta
OCOOUCTICHUX pHUC MeHemKepa 3 mnepcoHany. [HdopmariiitHe Ta MeToaMYHE
3a0e3MeueH sl CIIyOM TepcoHany. ABTOMATH30BaHI MPOrpaMu 3 YIPaBIIHHS
nepcoHasioM. OCHOBHI perIaMeHTYIOuUl JIOKYMEHTH B OpraHizaiii JisIbHOCTI
KaJpoBuX ciyx0. Opranizailis 00Ky Ta 3BITHOCTI 3 MIEPCOHANY. 3aX0JIM 3 OXOPOHU
Ta Oe3neKu KaapoBoi iHpopmaIlii B oprasizarti.

Dopmysanns xonrekmugy opeawnizayii.KoaekTus sk couiainbHa rpyna. O3Haku
KOJIEKTHBY: €IHICTh METH, YMOBHAa BIJIOKpEMJICHICTh, OpraHizaiiiiHa Ta
TepuTOpiasibHa €1HICTh. DYHKINIT KOJEKTUBY Ta MOr0 Pi3HOBUIW B opraizaiii. Poib
KepIBHMKA Ta MEHeIKepa 3 mepcoHany y (GopMyBaHHI KOJEKTHBY. Bumu cTpykTyp
TPYJIOBOTO KOJICKTHUBY: (YHKIIIOHaIbHA, TpodeciiHo-kBamidikaiiiiHa, coIiaabHO-
neMorpadiyHa, BIKOBa, COIIaIbHO-TICUXOJIOTIYHA, COIaIbHO-KIacoBa. KolIeKkTuB sk
Buma (Gopma BHYTpIIIHKOI opraHizaimii rpynu. O3Haku kojiekTuBy. [lpuHIMNU Ta
€Tany MpoIECy CTBOPEHHS TPYAOBOIO KOJEKTUBY. Posib KOpIOpaTUBHOI KYyJIBTYpH Y
dbopMyBaHHI KOJEKTHBY OpTaHi3aiii: HOPMH, IIHHOCTi, Tpaamiii. dopmanpHa i1
HeopMabHA CTPYKTypa TPYAOBOTO KOJEKTUBY. Tumu QopmManbHUX Tpym B
opranizamii. ®PakTopu yTBOpeHHS HE(DOPMAIBHUX TPYH Ta OCHOBHI O3HAKH iX
icHyBaHHS. Pi3HOBUIM ManuX TpyIm B YIpaBiiHHI TepcoHanoM. YnHHUKY e(pEeKTUBHOT
pob6otu rpymu. Crienudika >KiHOYMX KOJICKTUBIB.

Oyinrosanns nepconany 6 opeauizayii. OUIHIOBaHHS TEPCOHANy B Cy4YacHIH
opranizaiii. CyTHICTh Ta pi3HOBUIM OI[IHIOBAaHHS MEepcoHaNyY 3a miissMu. Kputepii Ta
METOJH OIIHFOBAHHS MEepCcoHay. SIKiCHI, KUIbKICHI Ta KOMOIHOBaHI METOJIH J1IOBOTO
OITIHIOBaHHS TpAaIliBHUKIB opraHizamii. OCHOBHI NMpHHIHUNHN €(EKTUBHOTO IIIOBOTO
OI[IHIOBAaHHS TpaIliBHUKIB. OIIHIOBAHHS SIKOCTI pOOOTH Pi3HUX KAaTETOPiid MepCOHAITY.
Metonu OIIHIOBaHHS YIPABIIHCHKOTO TMEPCOHANY: 3a MIJIOBUMHU SKOCTAMH, 34
CKJIQJIHICTIO BUKOHYBaHUX (DYHKI[IH, 32 pe3yJbTaTaMu Ta UUISIMH JiSUIbHOCTI.

Kputepii Ta pi3HOBHAM [JIIOBOTO OIIHIOBaHHS KEPIBHUKIB: OI[IHIOBAHHS
pe3yibTaTiB OCHOBHOI Ta APYrOPSAHOI [ISJIBHOCTI, OI[IHIOBAaHHSI TOBEAIHKH B
KOJIEKTUBI, BHUKOHAaHHA (YHKIIN 3 yNpaBiiHHS KOJEKTUBOM Ta OI[IHIOBAHHS
pe3yabTaTiB poboTH mimeriux. [Toka3HWKH OIIHIOBaHHS PI3HUX KaTEeropid Imoca



KepiBHUKIB. OCHOBH1 KpHUTEpil OLIIHIOBAHHS CHELIANICTIB: pIBEHb KBaliikaii,
TBOPYICTh 1 BUHAXIJIJIUBICTh, 1HIIATUBHICTh, BUKOHABChKA 1 TPYAOBAa JIUCLMILIIHA.
OuiHroBaHHS pOOITHHKIB 1 CIIyKOOBIIIB: pIBEHb KBali(iKallii, BAKOHABChKa 1 TPY0Ba
JUCLUIUTIHA, SIKICHI TOKa3HUKHU pOOOTH, JOTPUMAHHS IPABUI TEXHIKK O€3MEKH TOLIO.
ATecTyBaHHS IEPCOHANTY: CYTHICTh Ta BUJIU.

Vnpaeninnsa possumkom i pyxom nepcoHany opeawnizayii.3araJbHUNA 1
npodeciiiHuil po3BUTOK TepcoHany. [IOHATTS mpo TpynoBY Kap'epy Ta ciy:kO0Be
3pocTanHs. [InanyBaHHS Ta ynpaBiiHHS clyK00BOIO Kap'eporo npauiBHUKIB. Moneni
Kap'epu: TOPU3OHTaJbHA Ta BepTUKanbHA. DaKTOpH, M0 BU3HAYAIOTH HAMPSM Ta
mBHIKICTh Kap'epu. CTBOpPEHHs BINMOBITHUX YMOB IS Kap'€pHOTO 3pOCTaHHS
NpaliBHUKIB. YTpaBiIiHHA MOOUIBHICTIO KajpiB. AHali3yBaHHS MOTpPed Ta OLlIHKA
IUIaHy PO3BUTKY TNiepcoHany. llmaHyBaHHS Ta MiATOTOBKAa KaapoOBOTO pE3EpBY.
dopmyBaHHSI CIUCKY KaJpOBOTO pe3epBY 3a KareropisiMu nepconany. OcoOauBOCTI
HiAITOTOBKUA PE3€pBY YMPABIIHCHKUX KaapiB. Potaris kaapiB sk ¢opma pyxy i1
niABUIIeHHs KBamigikamnii npamiBHUKIB. [lepemilieHHsi, mnepeBeleHHS Ha IHIILY
nocany, poboty. CymimenHs npodeciii. Buam kaapoBUX HOBOBBEACHD.
[HHOBAIIMHUI TTOTEHITIAJ TTpaIliBHUKA.

Ynpaeninna  npoyecom  eusinonenus nepconany.llpuunHu  Ta  (dakTopu
BUB1IIbHEHHs niepcoHany. [Ipouenypa 3BinbHeHHs. ColiainbHi Ta BUPOOHUY1 KPUTEPIT
BUOOpY TNpaiiBHUKIB Ha 3BUIbHEHHS. ComianbHi rapanTii. OcoOJMBOCTI BHUXOIY
IpaIiBHUKIB Ha TEHCI0 K (opma 3BUTbHEHHS. [IOHATTS Ta 3HA4YeHHS abCeHTEi3MY.
VYrpaBiiHHS TUIMHHICTIO KaApiB Ta GaKkTopH, 10 iX 3yMOBIOIOTE. Po3poOka 3axo1iB
13 peryjioBaHHS IUIMHHOCTI MEpPCOHATy. YTpaBIiHHS SKICTIO TPYAOBOTO KHUTTS
IpaIiBHUKIB opraHizaiii. YmpaBiaiHHS O€3MeKO MepCoHay: TeXHika Oe3NeKH Ta
OXOPOHH 37I0POB'sI IPAIIBHUKIB B OpraHi3aliii.

Coyianbne napmuepcmeo 6 opeauizayii. ColliaJbHe MAPTHEPCTBO SK 3acid
y3TOJUKEHHSI 1HTEpECiB poOOTOAABIl 1 MpaliBHUKIB. MexaHi3M (YHKI[IOHYBaHHS
CHUCTEMHU COIIIAJIbHOTO TapTHepcTBa: (YHKIII 1 3aBHaHHS, 3aKoHOJaB4ya Oasa.
[aTepecu poOoTomaBlls 1 MpaIiBHUKIB: CHUIBHICTE 1 PO3ODKHICTH, IMOBIPHICTH
BUHUKHEHHS 1 3aroCTpeHHs] KOH(IIKTIB. KoJIeKTUBHHI JOTOBIp sIK 3aci0 3MIITHEHHS
COIIaIbHOTO TapTHEPCTBA. PerymioBaHHS  COIANBHO-TPYIOBUX BIAHOCHH B
opranizamii. ['pomaaceki opranizamii. Pomp mpodceminkoBoi opranizamii  y
MPEACTABHUIITBI IHTEPECiB HAMMaHUX TPAIliBHHUKIB.

Egexmuenicme ynpaeninna nepconanom.CucreMa €KOHOMIYHHX, COIIAIBHUX
Ta OpraHi3allifHUX TTOKAa3HUKIB YMPaBIiHHA TMEPCOHAJIOM: CYTHICTh Ta 3MICT.
Kpurepii  edexkTuBHOCTI  ympaBimiHHA  mepcoHanoM. KowmiiekcHa — OmiHKa
e(eKTUBHOCTI YNPABIIHHS TEPCOHAIOM: CYTHICTh, IE€pEeBard Ta HEJOJIKH Y
3acTocyBaHHI. MeToau OIiHIOBaHHS €(EeKTUBHOCTI Pe3yJIbTaTiB POOOTH IEPCOHAITY.
B3aemozanexHicTh €(hEeKTHBHOCTI AISUTBHOCTI MiMPUEMCTBA Ta PE3yIbTaTiB poOOTH
nepcoHany. Iloka3HUKHM OIIHIOBaHHS €(PEKTHMBHOCTI MISUTBHOCTI ITAPO3IUTIB 3
yopaBiiHHS TepcoHasioM. EdekTuBHICTH BUTpaT Ha mnepcoHan. Ponb kaapoBoro
ayIUTy Ta KaJpOBOTO KOHCYJbTYBaHHS B MIJABUILIECHHI €()EKTUBHOCTI YMPABIIHHSA
IIEPCOHAJIOM.
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MOJYJIb 5. IPUMHATTA VIIPABJITHCHKUX PIIIIEHD

KoHuenrtyajbHi OCHOBM NPUITHATTS YNPABJIIHCHKUX pPillleHb

Ynpaenincoki piwenns y cucmemi meneddxcmenmy. CyTHICTH 1 OCHOBHI
XapaKTepUCTUKH YMPaBIiHCHKUX pimeHb. DyHKIii pimeHHS B METOMONOTIi Ta
oprasizaiii mporecy. Tumnosnoris 1 kmacudikarliss ynpaBIiHCHKHX PIICHb. YMOBH 1
YUHHUKA SKOCTI YOPaBITIHCHKHX pimeHb. DopmMu MATOTOBKM 1 peamizarii
VIPABIIHCHKUX PIMICHb.

CyTHICTH 1 3HAYCHHS MOJICNIOBAHHS TMPOIECIB PO3POOKH YIPABIIHCHKHUX
pimienb. Buam mopeneit Teopii npuidHATTA pimieHb. OCHOBHA MOJENb NPUNHATTA
pimieHb. PakTopu pilieHHs (IETEPMIHAHTH) SIK [[UILOBI KOMIIOHEHTH.



Ilpoyec nputinammsa ma peanizayii ynpasniHcvkux piwens. Ilinxonu a0
NPUMHATTS YNPaBIIHCBKUX pinleHb. ETanu paiioHanbHOro po3B's3aHHA MPOOJIEM.
[{inpoBa oOpi€eHTalllsl YHOpaBIIHCBKUX pimieHb. JliarHocThka Ta 1AeHTU(IKALIS
npobsiem. CyTHICTh aHaji3y anbTepHaTUB Ai. OpraHizailis po3poOKH Ta BUKOHAHHS
yIpaBIiHCbKUX pimieHb. Knacudikaiiiss MeTo11B IPUUHATTS yIPaBIIHCHKUX PIlLICHb.
Meronu, 110 3aCTOCOBYIOTHCS Ha €Talll J1arHOCTHKU mpoOieM. Meroau reHepanii
anpTepHaTB. KpeaTuBHICTh K OCHOBa BHPOOJICHHS HECTaHAApTHUX (YHIKaJIbHUX)
pimeHb. MeToau, IO 3aCTOCOBYIOTHCS Ha €Tami OLIHKH 1 BUOOPY ajJbTepHATHB.
Metoau peanizailii pimeHHs 1 Koutpoito. Meron [. Axizeca sik mpoiiec BUpOOICHHS 1
NPUAHSTTS PillICHb.

Iputinamms ynpaeniHcbKux piuleHb 8 PIZHOMAHIMHUX YMOBAX Cepedosulyd.
[ToHATTS cepenoBUIla TPUHHATTS YNPABIIHCBKUX pillleHb. MeToIu NPUHHATTS
pillieHb B yMOBaX BH3HaYeHOCTI. MeToau BUOOPY YIpPaBIIHCHKHUX PIIEHh B yMOBaX
pusuky. Kpurtepii BuOOpYy yHpaBIiHCBKUX pIIIEHh B YMOBaX HEBH3HAYEHOCTI.
JIMCKOHTYBaHHS 1 TIpUBEIEHA BapTiCTh rpomieil. EkcrmepTHa OliHKa MpU TPHHHATTI
YIPaBIIHCHKUX  pilmieHb: Merton  excnepTHux  omiHok. [ligbGip  ekcmepris.
OnutyBanHs. O6poOKa eKCepTHUX OLIHOK. BU3HaueHHs y3ro»KeHOCT1 eKCIEPTIB.

Peanizanisi ynpap/iHCbKHUX pilliecHb

Peanizayis ynpaenincoxux piwens. TexHosorii peanmizauii yrnpaBiIiHCBKHX
pitienb. OdQopMieHHS YNpaBIIHCbKUX pimieHb. [Hdopmaliiine 3a0e3nedeHHs
OPUAHATTS YOPaBIIHCHKUX pilieHb. Biaga Ta BIANOBIAANBHICTh Yy NPUHHATTI
YIPaBIIHCHKUX pillIeHb. 3HaUCHHS, QYHKIIT, BUIU 1 METOIU KOHTpOot0. ColianbHo-
IICUXOJIOT1YHI AaCIEeKTH KOHTPOJ0. YTPABIIHCHKI PIMIEHHS Ta BiAMOBIIAIBHICTS.
YMoBH 1 ¢akTopu SKOCTI pimieHb. Bu3HAUYeHHS SKOCT1 YNPaBIIHCHKHX pIllleHb.
EdexTuBHICT, ympaBIiHCBKHMX pIMIeHh Ta 11 CKIagoBl. MeToau po3paxyHKy
€KOHOMIYHOI €()eKTHUBHOCTI ITIATOTOBKH Ta peajizallii yNpaBIiHCHKHX pPillIeHb
(TpamuiiiHi miaxo ). MeToau po3paxyHKy eKOHOMIYHO1 €()eKTHBHOCTI MIATOTOBKHU
Ta peaiizaiii ynpaBIiHCbKUX PIICeHh HA OCHOBI KOHIIEMIIII I[iIHHICHO-OPIEHTOBAHOTO
ynpasiiaHsa (konneniiii VBM). BianoBigaasHICTh B CHCTEM1 pO3pOOKH 1 peasizarlii.

Konmponw peanizayii ynpasnincokux piwiens. BUaym KOHTPOIIIO: TOMEPEIHIMN,
noToyHud 1 3akmounuid. Kopekiis pimeHs 3a  pe3ylbTaTaMd  KOHTPOIIIO.
BinmoBimanpHICTh 3a NPUHHATTS W peamizaliio yIOpaBIIHCHKUX pilieHb. Bunu
BIIMOBITAIBHOCTI: TIpodeciiiHa, eTWyHa M cormianbHa. [HpopMariiliHo-aHATITHYHA
MIATPUMKA YOPABIIHCHKUX pilmieHb. CHCTEMH MIATPUMKU TPUHHATTS PIIICHb.
Meronu MIATPUMKHA TPUAHATTS pillleHb Ha OCHOBI 1H(QOPMAIIMHUX TEXHOJOTIH.
VYrpasmiaas Ha 6a31 CUTyalliifHAX EHTPIB.

Tunogsi nomunxu 6 npoyeci npuuHamms i peanizayii YnpaeiiHCbKUX piuleHb.

TumoBi TOMWIKH, SKUX TPUITYCKAIOTBCA TPU TNPUHAHATTI PpalliOHATHHUX
pimens. MatiacHénbke - momwiiku. [lon Hatt - mpuunau HeBnanux pimeHs B Oi3Hecl
(MOMUNKM TpU TPUUHATTI pimieHb B Oi3HECI, X MPUYMHU Ta HACTIAKH; TMACTKH;
NPUUHATTS sIKICHUX pimeHb: pexkoMmenaamii [loma Harra). JI. XemmoHa mpo
MPUXOBaHI TMAaCTKW TMPOUECY NPUUHATTS pilieHHs (MIOMUJIKH, TMOB'I3aHl 3
MPOBEACHHSAM JIOCIIIKEHb).
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KPUTEPII OIIIHIOBAHHS 3HAHb BCTYIIHUKIB

Kosxen BapiaHT 3aBaaHHs (paXxoBOr0 BCTYITHOT'O BUIIPOOYBAaHHS CKJIAJIA€THCS 3
JIBOX YaCTHUH:
1) TeopeTuyHe 3aBiaHHs, K BKiIO4Yae 14 TecCTiB;
2) 2 po3paxyHKOBO-aHATITUIHUX 3aBJIaHHS.
BipHi BianoBiai B 3aBAaHHAX ()axOBOTO BCTYMHOTO BUMPOOYBAaHHS MiIATAIOTH
3aKpECIOBAHHIO B apKYIIIi BIMOBIIIL.
KoxkeH TecT TeOopeTHYHOro 3aBIaHHS — 3aKpuUTOi (GOPMHU 3 MHOXHUHHHM
BUOOPOM (JIEKLTbKA MPaBUIILHUX BIATIOBIICH).
KosxeH TecT TeOpeTHYHOTO 3aBAaHHS OIIHIOETHCS HACTYITHUM YHHOM:
1) ITOBHA BipHA BIJIITOBI/Ib
(BigMiueHO BCI1 BipHi BiIIMOBiII Ta
HE BKa3aH1 HEBIpHI BIATIOBIII) — 5 OaniB
2) HETIOBHA BipHA BiIMOBIIH
(BigMiueHO OTbIIIE BIpHUX BIITOBIJICH,
HDK HEBIPHMX BITIOBIACH) — 4 Ganu
3) KUTBKICTh BKa3aHUX BIPHHUX BIATMOBIACH
JOPIBHIOE KIJTbKOCTI HEBIPHUX BIAMIOBiAEH — 3 Oamn
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4) HermoBHA HEBipHA Bi/IIIOBI/b

(BizMiueHo HeBipHHX BiATOBi/eH Olibiie,

Hi’K BIpHHX BiImoBiae) - 2 Oanu
5) MIOBHICTIO HEBipHA BIMOBI/b

(yci BiamoBizai faHO HEBIpPHO ab0O

He BiIMiueHO BifnoBigeil 1o Tecty) - 0 OainiB

3akpeciieHHs BCiX BapiaHTIB BLANOBIACH Ha TECTOBI NWTaHHA Ha ApKyII
Bi/IMOBI i HE JIOMYCKAETHCS Ta TIPUPIBHIOETHCS 110 0 Gamnis.

KoskHe po3paxyHKOBO-aHATITHYHE 3aBJaHHs MICTHTH OJIHY BipHY BiJIOBI/lb,
sKa OIiHIoeThes B 15 Ganie ( y BUMmaaKy HeBipHoi Binnosiai — 0 Oaiis).

MakcHMaIbHA MOXKJIMBA CyMapHa KilbKiCTh HaOpaHUX BCTYITHHKOM OainiB 3a
BUKOHAHHS TEOPETHIHUX Ta PO3PAXYHKOBO-aHAIITHYHUX 3aBJIaHb CKJIA/a€ 100 6anis.
Jlo mi€i cymapHoi KinbKoCTi HaOpaHWX BCTYITHHKOM 6aniB pomaerhest 100 Ganis i
hopMyeThes MiICyMKOBa KiNbKiCTh OaiB BCTYITHHKA.

BCTYMHUK JIONYCKAETBCS 10 y4acTi y KOHKYPCHOMY BijIOOpI U1 3apaxyBaHHs
Ha HaBYaHHS, AKIIO OLIHKA (axOBOro BCTYIHOIO BUIPOOYBaHHS CKJIaJa€ HE MEHLIC

150 6anis.

['onoBa axoBoi arecraniifHoi KOMIcCIl 200 Mapuna KYIIHOBA

3aTBepKEHO Ha 3aci/laHHI
NpUiMaEHOT KOMIiCil
XapKiBCbKOI0 HaLllOHAJILHOTO
yuiepcutety imeni B.H. Kapa3ina

np%u 08.02.2021 p.
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